OGOLNE WARUNKI GWARANCJI:

Firma gwarantuje, Ze produkt rozprowadzany w handlu detalicznym, jest wolny od istotnych
wad materialowych i wykonania, ktore powodowalyby awarie produktu w zwyklych
warunkach eksploatacji, zgodnie z nast¢pujacymi warunkami:

1. Dowodem posiadania praw wynikajacych z niniejszej gwarancji jest przedstawienie dowodu
zakupu produktu z wyszczegolnionymi pozycjami i datg zakupu.

2. Gwarancja jest wazna na terytorium Polski i dotyczy produktéw zakupionych i zainstalowanych
na terenie Polski.

3. Odpowiedzialnos¢ z tytutu gwarancji dotyczy wylacznie wad powstatych z przyczyn tkwigcych w
produkcie, wyroboéw sktadowych i1 magazynowanych w pomieszczeniach krytych, suchych i
przewiewnych, zamontowanych w normalnych warunkach §rodowiskowych.

4, Zgtoszenie reklamacyjne przyjmuje punkt, w ktérym produkt zostat zakupiony lub w przypadkach
szczegllnych (np. likwidacji punktu sprzedazy) producent.

5. Reklamacje ilosciowe oraz stwierdzenie wad jawnych, jak np: uszkodzenia mechaniczne,
peknigeia, glebokie zarysowania, powinny by¢ zaznaczone na dokumencie WZ pod rygorem utraty
wszelkich roszczen z tego tytutu.

6. Usterki nieistotne produktu (mate ryski, kropki, zadrapania, wglebienia lub przebarwienia),
zwlaszcza od strony wewnetrznej bramy, ktoére pozostajag niewidoczne (od strony zewngtrznej) po
zamontowaniu i nie majg wptywu na jego warto$¢ uzytkowa NIE PODLEGAJA REKLAMACIJI
1 nie sg objete rekojmig 1 gwarancja.

7. Firma NITUS nie udziela gwarancji na zakupione pojedyncze czeSci bramowe nie zawarte w
cenniku typu: zawiasy, panele nie serwisowe, sprezyny, kota linowe, rolki, linki, prowadnice, szyby
zespolone, itp., ktore nie stanowig integralnej czes$ci cato$ci wyrobu, jaki wykonuje si¢ w firmie
NITUS.

8. Firma NITUS gwarantuje wysoka jako$¢ wyrobow i ich zgodno$¢ z odpowiednimi normami i
certyfikatami wlasciwymi dla tego typu wyrobow.

OKRES GWARANCJI:

Gwarancji na prawidtowe funkcjonowanie produktu, firma NITUS udziela na okres 2 lat od daty
zakupu jednak nie dtuzej niz 2 lata i 6 miesi¢cy od daty produkcji podanej na tabliczce znamionowej
produktu, pod warunkiem uzytkowania produktu zgodnie z Dokumentacja Techniczno- Ruchowa
oraz przeznaczeniem.

SWIADCZENIA GWARANCYJNE:

1. W okresie gwarancyjnym usuwane sg wszelkie wady produktu spowodowane stwierdzonymi
wadami materiatowymi lub bledami w produkcji.

2. PRODUCENT zobowiazuje si¢ do naprawy produktu wadliwego lub wymiany produktu na nowy
lub do obnizenia ceny zakupu produktu.

3. Wymienione czesci przechodza na wilasnos¢ PRODUCENTA lub firmy $wiadczacej ustugi
serwisowe, uprawnionej przez PRODUCENTA.

SWIADCZENIA GWARANCYJNE NIE BEDA REALIZOWANE W _PRZYPADKU:

1. Montazu dokonanego przez osobe NIEKOMPETENTNA* 1 niezgodnie z Dokumentacja
Techniczno- Ruchowa lub tez zaniechania KONSERWACJI produktu opisanego w Dokumentacji
Techniczno- Ruchowe;j.

2. Nieodpowiedniej 1 niezgodnej z Dokumentacja Techniczno- Ruchowag obstugi produktu lub
uzytkowania niesprawnego produktu.

3. Dziatania czynnikéw zewnetrznych takich jak: ogief, woda, sole, tugi, kwasy, organiczne
rozpuszczalniki zawierajace estry, alkohole, aromaty, eter glikolowy, lub chlorowane materiaty




weglowodorowe oraz inne agresywnie dziatajace substancje chemiczne (np.: cement, wapno, $rodki
Scierajace 1 czyszczace powodujace ubytki materiatowe lub rysy) lub anormalnych warunkow
pogodowych oraz klesk zywiotowych, zdarzen losowych, uszkodzenia spowodowane normalnym
zuzyciem w trakcie eksploatacji, nieprawidlowe wuzycie, zaniedbanie, wypadek, nadmierne
oddziatywanie fizyczne, trzgsienia ziemi, narazenie na dzialanie promieni stonecznych lub
srodowiska korozyjnego, niewlasciwy transport lub przechowywanie, blad uzytkownika,
nieprzestrzeganie instrukcji.

4. Produkt pozbawiony nr.seryjnego, dostarczonego wraz z produktem, zwanym tabliczka
znamionowa, ktory ulegl zmianie, zatarciu lub zostat usunigty.

5. Zaklocen w pracy urzadzenia sterujacego spowodowanych silnym polem magnetycznym
pochodzacym od zlokalizowanych w poblizu urzadzen energetycznych i radiowych.

6. Przerébek, nieupowaznione modyfikacje lub zmian konstrukcyjnych dokonanych przez
uzytkownika lub osoby trzecie nieupowaznione do takich zmian przez PRODUCENTA.

7. Napraw przeprowadzonych przez osoby NIEKOMPETENTNE* lub nieupowaznione przez
PRODUCENTA.

8. Zastosowania cz¢sci zamiennych innych producentow niz czgsci oryginalne PRODUCENTA,
bez pisemnej zgody PRODUCENTA.

9. Czynno$ci przewidzianych w Dokumentacji Techniczno- Ruchowej do wykonania ktorych,
zobowigzany jest uzytkownik produktu we wlasnym zakresie i na wilasny koszt, tj. konserwacja
sprezyn, zawiasow, linek, rolek i bgbnéw nawojowych przez ich nasmarowanie srodkami smarnymi
typu; smar, gesty olej, $rodki smarne w spreju na bazie silikonu itp. w szczeg6lnosci bramy
zamontowane w myjniach oraz w pomieszczeniach o duzej wilgotnosci.

10. Wszelkie wady ujawnione po uptywie Okresu gwarancji lub jesli firma NITUS nie zostata
zawiadomiona w formie pisemnej o rzekomej wadzie badz ztym dziataniu w ciaggu siedmiu dni od
uplywu Okresu gwarancji.

UWAGI KONCOWE:

1. W przypadku zgtoszenia nieuzasadnionej reklamacji wszelkie koszty z tym zwigzane ponosi
zglaszajacy reklamacje.

2. Gwarancja na sprzedany wyroéb nie wylacza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnien
kupujacego wynikajacych z niezgodno$ci wyrobu z umowa.

3. Firma NITUS nie ponosi odpowiedzialno$ci za obrazenia ciata, w tym $mier¢, wynikajace z
korzystania z niniejszego produktu, badz wynikajace z naruszenia postanowien gwarancji,
zaniedbania, deliktu(btedu, czynu niedozwolonego) nawet, jesli firma NITUS zostala powiadomiona
o mozliwo$ci wystapienia takich szkdd.

4. Niniejszy dokument stanowi cala umowg gwarancyjng zawarta pomiedzy Nabywca a firmag
NITUS. Zadne o$wiadczenia, obietnice ani warunki nieujete w niniejszym dokumencie nie zmienig
W/W postanowien.

* - osoba kompetentna — osoba odpowiednio wyszkolona, o kwalifikacjach wynikajacych z wiedzy i praktycznego do$wiadczenia i zaopatrzona w
niezbedne instrukcje, tak aby umozliwi¢ prawidlowe i bezpieczne przeprowadzenie wymaganego instalowania.



